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נימוקי ספק יחיד לתחזוקת מערכת לניהול מרכזים לטיפול בנפגעי עבירות מין
חברת סיילס פורס מנג'מנט סופטוור בע"מ פיתחה מערכת מידע לניהול מרכזים לטיפול בנפגעי עבירות מין.

מערכת זו נבנתה במסגרת מיזם משותף של משרד הרווחה, ביטוח לאומי וקרן רש"י כאשר ההטמעה, התמיכה ולווי המערכת בוצעו על ידי קרן רש"י במשך מספר שנים, באופן הדרגתי. כיום פעילה ובשימוש שוטף מול יותר ממאה משתמשים. 

כיום, עם קבלת אחריות מליאה של המשרד על פעילות המרכזים ותקצובם בהתאם, המשרד נדרש לקבלת אחריות התפעול והתמיכה במערכת זו באמצעות התוכנה שאופיינה ונבנתה בהתאם לדרישות הספציפיות של המרכזים, תוך דרישה לשינויים ושיפורים בעיקר בנושא אבטחת מידע, לפי הסטנדרטים המקובלים במשרד.

לפיכך, נראה כי החברה שבנתה את המערכת היא היחידה שיכולה להציע פתרון עובד אשר עונה על הצרכים ולשלב בו שינויים והתאמות נוספים כנדרש.  
בברכה,

אריק שייב

מנהל אגף בכיר למערכות מידע וענ"א
רח' ירמיהו 39 פינת הצבי 12, ת.ד 1260 ירושלים. מיקוד 91012 
טלפונים: 02-5085200/1  , 02-5085206/7  פקס: 02-5085100/1
אתרנו באינטרנט:  www.molsa.gov.il 

